
Библиотечно-издательский комплекс запустил бота в
Telegram

Библиотечно-издательский комплекс Сибирского
федерального университета запустил бота в
Telegram.
Кроме стандартной функции ответа на часто
задаваемые вопросы и возможности получить
онлайн-консультацию сотрудника библиотеки,
BIKbot предоставляет доступ к ряду услуг и
сервисов сайта и личного кабинета.

После привязки учётной записи пользователь может посмотреть список литературы на руках,
получить изображение штрихкода читательского билета или его номер, осуществить простой поиск
по каталогу и ресурсам библиотеки.

Оповещения сайта Библиотечно-издательского комплекса теперь тоже можно получать через бота,
настроить оповещения, как и раньше, можно в личном кабинете. Обучение BIKbot продолжается,
список доступных сервисов и услуг будет дополнен.
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